B. Z. 6. September 2005

Jetzt trudeln die Betriebskosten-
abrechnungen 2004 ein. Statt
Geld zuriick - Nachzahlung!
Grund: PreiserhShungen fiic Was-
ser, Gas, Strom und Miillentsor-

gung. Sind Sie unsicher, ob Thre
Betriebskostenabrechnung richtig
ist? Dann fragen Sie morgen die
Expertinnen Carin Miller und
Sabine. Degen, Rechtsanwéltin-

nen beim Verband Berlin-Bran-
denburgischer Wohnungsunter-
nehmen eV. (BBU) zwischen 11
und 13 Uhr. Die Telefonnummern
lesen Sie morgen in Threr JB2Z.

B. Z. 7. September 2005

So wehren Sie sich gegen

die Gaspreis-Erhohung

Miissen die Kunden die ange-
kiindigte Gaspreiserhéhung ein-
fach hinnehmen? Nein, sagen die
Verbraucherschiitzer. Hier die
wichtigsten Tips, wie Sie sich
wehren konnen:
® Was kann lch unternehmen?
Schriftlich — am besten per Ein-
schreiben - bei Threm Gasversor-
ger gegen die Preiserh6hung Wi-
derspruch einlegen. Die Verbrau-
cherzentrale Brandenburg hat da-
zu einen Musterbrief entwickelt.
2 Wo gibt o5 dissen Muster-
brief? Bei den Beratungsstellen
der Verbraucherzentrale Bran-
denburg, & 01805/00 40 49, Mo.
bis Fr. 9 bis 16 Uhr (12 ct,/Min. a.
d. Festnetz der Dt. Telekom) und
im Internet: www.vzb.de.

@ Was zahle Ich dann? Es gibt
drei Méglichkeiten: L Sie zahlen
den geforderten Tarif unter Vor-
behalt (dem Gasanbieter mittei-
len). 2: Sie kiindigen die Einzugs-
erméchtigung, Uberweisen die
Rechnungen einzeln. 3. Sie be-
schrinken die Einzugsermichti-
gung, fordern die Firma auf, nur
den Teil einzuziehen, dem Sie zu-
gestimmt haben.
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ben abwarten Aber Sollte ein ge-
richtlicher Mahnbescheid ins
Haus flattern, innerhalb von
14 Tagen bei Gericht Widerspruch
dagegen einlegen!

& Hann mir deshalb das Gas ab-
gadraht werden? Nein, auch die

Wie werdesz meme monati

Androhung einer Sperre ist in die-
sem Fall nicht erlaubt.

® Und so schweiben Sle, wenn
ihnen ihy Gasanbletar elne hé-
hore, Abrechnung geschickt
hat: Sehr geehrte Damen und
Herren, hiermit widerspreche ich
Threr Preiserhohung. Ich halte die
von Thnen beabsichtigte bzw. ver-
kiindete Erhohung der Preise fiir
unbillig nach § 315 BGB. Ich for-
dere Sie hiermit auf, mir die Erfor-
detlichkeit und die Angemessen-
heit der Preiserhbhung durch
nachvollziehbare und priiffihige
vollsténdige Offenlegung Threr
Kalkulationsgrundlagen nachzu-
weisen. Bis Sie diesen Nachweis
erbracht haben, zahle ich nur den
alten Preis.
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Betriehshosten, Dz lohat es
sich, genau hinzusehen.

Kein Wonder, dall die B2 Te-
lefone Leine Sekunde still stans
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wiltininen: heim Verband Bedlin-
Brandenburgischer Wohnungs-
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ten? Ja weder Mieter noch Ver
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en deck! ~ 7. B. wegen der ste-
genden Preise
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Bel uns wird regelmitic der
Keller enwrimpelt. Sind das
Betrensogieny laden die

Mieter immer wigder thren Mill
im Gemeinschafiskeller ab, der
der Verursacher kann aber nicht
susfindig gemacht werden, darf
der Vermieter die Sperrmillab-
fuhrkosten umnlegen.
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Heute Teil 2 mit Fragen aus der
B Telefonaktion zum Thema
LBetriebskosten®, Hier die Ant-
worten von Sabine Degen und
Carin Miiller, Rechtsanwiiltinnen
beim Verband Berlin-Branden-
burgischer Wohnungsunterneh-
men e. V. (BBU):

Mein Vermister berechnat
mir In der Abrechnung 2004
Positionen aus dem Jahr 2003,
Geht das? Nein, fiir das Abrech-
nungsjahr dirfen nur Rechnun-
gen bertcksichtigt werden, die
diesen Zeitraum umfassen.

Wenn der Vermister mir dle
Unterlagen zur Habankosten-

ashrechnung in Fotokople zu-
schickt, kann der daflir Geld
vertangen? Ja, bis zu 50 Cent pro
Seite.

Fiir unsere Wohnung wird der
‘Wastserverbrauch Ober Z3hler
shoerachnet. Mul ich dis Ko~
sten fr dis Elchung der Z2hler

as kann ich tun, wenn die
brechnung fehlerhaft ist?

bezahlen? Ja, die Fichkosten (alle
sechs Jahre) ziihlen mit zu den
umlagefihigen Betriebskosten.

Wir haben elnen Aufzug im
Haus. Da wir keinen Hauswart
haben, wurde aine Notrufanla-
pe installiert. Milssen dle Mlater
ese Hosten zahien? Ja, diese
Kosten gehdren zu Betriebskosten
des Aufzugs und konnen abge-
rechnet werden.

ich bin mit der Abrechnung
nichl sinverstanden, Was tun?

b
Sk

i Nehmen Sie zunéchst Einsicht in

die Unterlagen bei Threm Vermie-
ter. Sollten sich dann Fehler erge-
ben, kénnen Sie diese innerhalb
eines Jahres nach Erhalt Threr Ab-
rechnung gegeniiber Threm Ver-
mieter geltend machen.

& Deutscher Mieterbund,
10169 Berlin, tel. Mietrechtsbera-
tung, & 0900/12 000 12, Mo. - Fr.
10 bis 20 Uhr (2 € pro Min.}.
Verbraucherzentrale Berlin, Bay-
reuther Str. 40, 10787 Betlin, Son-
derberatung  Mieterfragen/Be-
triebskosten 20€, Anmeldung
unter B 030/214 85-260.
Verbraucherzentrale Branden-
burg, Terminvereinbarung und
Beratungsstellen unter & 01805/
00 40 49, Me - Fr. 9-12/13-15 Uhr
(12 ¢t./Min. a. d. Festnetz).



