25. und 26. Januar 2018 in Rangsdorf

Netzwerkzirkel Soziale Quartiersentwicklung

Termin Preis

25. und 26. Januar 2018 BBA-Mitglieder 10 Euro H

’ Normalpreis g52 Euro N EtZWE l'kZI rke l
Veranstaltungsort ) . . .
Seehotel Berlin Ra%gsdorf Die Ubernachtung im Einzelzimmer, Tagungsunterlagen S OZla le Qu ad rt lersen th C kl un g

Am Strand 1115834 Rangsdorf und Verpflegung sind im Preis enthalten.

Telefon: +49 33708 9288-0 .
www.see-hotel-berlin.de Konzeption, Kundenbetreuung &

Anmeldung
Anfahrt Mathias Busch

BBA

Informationen zur Anfahrt kénnen Sie der Telefon: 030 23 08 55-16 | Fax: 030 23 08 55-20
Homepage des Seehotel Berlin-Rangsdorf E-Mail: mathias.busch@bba-campus.de www.bba-campus.de
entnehmen.

1. Name/Vorname/Position im Unternehmen

2. Name/Vorname/Position im Unternehmen

Telefon/Fax/E-Mail (Pflichtangabe fiir Anmeldebestatigung)

Stempel/Unterschrift/Datum

3 Ich m6chte den Newsletter der BBA erhalten. Bitte senden Sie mir diesen an die angegebene E-Mail-Adresse.

Teilnahmebedingungen
Die Anmeldungen werden nach der Reihenfolge ihres Eingangs beriicksichtigt. Sie erhalten von uns vor Beginn der Veranstaltung eine digitale Anmeldebestatigung. Bitte geben Sie daher unbedingt eine giiltige E-Mailadresse
bei Ihrer Anmeldung an. Bei Riicktritt von der Anmeldung bis zwei Wochen vor Tagungsbeginn erheben wir eine Bearbeitungsgebiihr in Hohe von 35 Euro, danach ist der gesamte Betrag fallig. Selbstverstandlich konnen Sie fiir

den angemeldeten Teilnehmer einen Vertreter entsenden. Sollten sich 14 Tage vor T: beginn nicht tigend T |det haben, behalten wir uns vor, die ltung at Wir behalten uns in
Féllen F vor. Im Rahmen der ung konnen F fien zur Dok ion erstellt werden, die in Print- und Online-Medien weiter verarbeitet werden.
Ihre Daten

Ihre Daten werden von der BBA — ie der ilienwirtschaft e.V. zur Organisation der Veranstaltung verwendet und zu keinem Zeitpunkt an Dritte weitergegeben. Wir nutzen lhre Daten auch, um Sie iiber unsere
zukiinftigen Veranstaltungen per Brief, Fax oder E-Mail zu informieren. Sollten Sie mit der Nutzung fiir Veranstaltungsinformationen nicht einverstanden sein, streichen Sie bitte entsprechende Satzteile oder setzen Sie sich mit
uns in Verbindung (E-Mail: berit.schuetz@bba-campus.de | Telefon: 030 23 08 55-13). Sie kdnnen der Nutzung jederzeit widersprechen.

Widerrufsbelehrung ausschlieBlich fiir Verbraucher

Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ab Datum des Vertragsabschlusses ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie die BBA durch eine eindeutige Erklarung
schriftlich (Brief, Fax, E-Mail) iiber Ihren Entschluss informieren und Ihre Erkldrung vor Ende der Widerrufsfrist absenden. Sie erhalten von der BBA hend eine Widerr igung. Wenn Sie den Vertrag widerrufen,
werden wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben binnen 14 Tagen ab dem Tag zuriickzahlen, an dem die Mitteilung tiber |hren Widerruf bei uns ei ist. Die Riicl erfolgt tiber d. b
Zahlungsmittel, die Sie bei lhrer Transaktion verwendet haben, es sei denn Sie haben etwas anderes vereinbart. Es entfallen keine Entgelte fiir die Riickzahlung. Startet unsere Lerndienstleistung bereits vor Ablauf lhrer
Widerrufsfrist und haben Sie verlangt, dass Sie an der Lerndienstleistung bereits vor Ablauf der Widerrufsfrist teilnehmen kdonnen, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem
Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausiibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistung im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistung
entspricht. Startet die Lerndienstleistung bereits vor Ablauf Ihrer Widerrufsfrist, bitten wir Sie daher, uns schriftlich lhr Verlangen mitzuteilen, unsere Lerndienstleistung vor Ablauf der Frist wahrnehmen zu wollen. Ein
entsprechendes Formular finden Sie auf unser Website unter http://www.bba-campus.de/footer/teil bedil html

Die BBA ist
zertifiziert nach:




Netzwerkzirkel Soziale Quartiersentwicklung

Ihr Nutzen

Informieren Sie sich {iber Fragen des sozialen Manage-
ments und der Quartiersentwicklung aus wohnungs-
wirtschaftlicher Sicht. Sie erfahren direkt aus der Pra-
Xis: 10:30 Uhr

10:15 Uhr

= Wie gehen wohnungs- und immobilienwirtschaftliche
Unternehmen bei der Gestaltung ihrer sozialen Maf-
nahmen vor?

= Wie steht es um die Zukunft von dlteren Menschen?

= Wie ldsst sich die Integration von Fliichtlingen in den
Bestand realisieren?

= Welche innovativen Ansédtze und richtungsweisende
Projekte werden in Wohnungsunternehmen umge-
setzt?

Profitieren Sie von renommierten Referenten und Lo-
sungen aus der Praxis. Holen Sie sich neue Ideen und
Impulse fiir Ihr Unternehmen. Erfahren Sie, wie Exper-
ten erprobte Verfahren und neue Ansétze in der Praxis
anwenden.

Ilhr besonderes Plus
Der intensive Austausch mit anderen Fiihrungskraften
abseits des Arbeitsalltags ermoglicht und erleichtert

lhnen die Netzwerkbildung und -vertiefung. 12:00 Uhr

13:45 Uhr
Zielgruppe

Fach- und Fiihrungskrdfte aus Immobilien- und Woh-
nungsunternehmen, die in den Bereichen Sozialma-
nagement, Quartiersentwicklung und Bestandsma-
nagement Verantwortung tragen.

Ihre Referenten

Unsere erfahrenen Experten aus der Wohnungs- und
Immobilienwirtschaft sowie aus Wissenschaft und
Forschung bringen kompetent und aktuell relevante
Themen auf den Punkt.

14:30 Uhr

14:45 Uhr

*kk

Weitere Informationen zu unseren Referenten und
Veranstaltungen finden Sie unter
www.bba-campus.de.

Copyright © by BBA — Akademie der Immobilien-
wirtschaft e.V., Berlin

Programm am 25. Januar 2018

Begriiung und Eréffnung

Neue Wohnformen im Alter
= Wohnen in der Gemeinschaft
- Differenzierung nach raumlicher Or-
ganisation, Eigentums- und Mitbe-
stimmungsverhaltnissen, nach Be-
wohnern usw.
- Steigerung der Attraktivitdt bei den
Senioren
- Die richtige Balance zwischen Indivi-
dualitat und Gemeinschaft finden
= Wohnen allein mit Organisation der
Pflege
- von Angehdrigen
- von professionellen Dienstleistern
- im Quartiersbezug
= Besonderheiten bei Vermietern
= Alternative Wohnformen
= Wohnen mit Demenz

Ulrike Petersen, STATTBAU HAMBURG
GmbH, Hamburg

Gemeinsames Mittagessen

Praxisbericht: Optimierung der Wohn-

situation im Quatrtier fiir Jung und Alt

= Zusatzlichen Wohnraum schaffen durch
bewusste Vermietungsteuerung

= Vorteile fiir die Senioren

= Prozessintegration in das Wohnungsun-
ternehmen

Referent: Noch in Anfrage
Zeit fiir Fragen und Diskussionsrunde

Kaffeepause

Moderation der Tagung
Mathias Busch, Veranstaltungsmanager, BBA - Akademie der Immobilienwirtschaft e. V., Berlin

15:30 Uhr

16:30 Uhr

17:00 Uhr

19:00 Uhr

Praxisbericht: Integrationsprojekt

MIT:MENSCHEN - Gelungene Integrati-

on von Fliichtlingen in den Bestand

= Ausgangssituation

= Strukturen schaffen

= Alltagshelfer

= Freizeit/soziale Integration

= Hilfe im sozialen Bereich

= F6rderung und Finanzierung des Pro-
jekts

= Ergebnisse und Beispiele aus der Praxis

Miriam Bottcher, Abteilungsleiterin Team
Vermietung, Wohnungsgenossenschaft
Bremerhaven eG, Bremerhaven

Zusammenfassung und abschliefBende
Diskussion

Ende des ersten Veranstaltungstages

Gemeinsames Abendessen

Programm am 26. Januar 2018

09:00 Uhr Leben ist mehr als nur Wohnen - woh-
nungswirtschaftliche Praxisprojekte im
sozialen Management
= Inhalt des Projekt- und Sozialmanage-
ments

= Aspekte und Erfahrungswerte zur Be-
deutung des Sozialmanagements

= Praxis-Projekt Kiezoase

= Praxis-Projekt MemhardClub

= Tipps zur Vorgehensweise / Projekt-
management

= Moglichkeiten des Einstiegs in die
Mieterkommunikation

= Das ,,WIR“ zwischen Mieter und Vermie-

ter fordern
= Umgang mit Widerstdanden

= Kriterien fiir das Scheitern eines Projek-

tes

= Anforderungen an Personal und Woh-
nungsunternehmen

= Diskussion

Ines Kiilper, selbstdndige Beraterin &
Coach, social-m, Berlin

Dazwischen

10:30 Uhr  Kaffeepause

ca.

12:30 Uhr  Ende der Veranstaltung

BBA

www.bba-campus.de



