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Zusammenfassung der Ergebnisse unserer Sonderuntersuchung

Sehr geehrte Damen und Herren,

wir, die Deloitte GmbH Wirtschaftspriifungsgesellschaft (,Deloitte"), wurden durch die Vonovia SE,

Bochum, beauftragt, eine unabhéngige Sonderuntersuchung zu erhobenen Vorwiirfen im Zusammen-
hang mit einer Heizkostenabrechnung eines Mieters des Wohnparks Kéln-Bayenthal fiir das Jahr 2015
durchzufiihren. Diese Vorwiirfe gegen die Vonovia SE lassen sich inhaltlich wie folgt zusammenfassen:

(1) Méglicherweise Manipulation der Heizkostenabrechnungen 2015 im Wohnpark Kéln-Bayenthal.

(2) Moglicherweise Vertuschung von UnregelméBigkeiten und méglichen Fehlern in der Heizkosten-
abrechnung 2015.

(3) Moglicherweise Verzégerung der Sachverhaltskldrung.

(4) Moglicherweise Anwendung von nicht erlaubten Methoden zur Ermittlung von Verbrauchs-
mengen und Energiepreisen, die zu erhéhten Heizkosten gefithrt haben sollen.

Diese Vorwiirfe hat die Vonovia SE zum Anlass genommen, den Abrechnungsprozess (iberpriifen zu
lassen.

Gegenstand unserer Beauftragung war eine unabhéngige Untersuchung und Wirdigung der wesent-
lichen sachverhaltsrelevanten Aspekte des konkreten Sachablaufs, bezogen auf die betroffene Heiz-
kostenabrechnung 2015 sowie des hierfiir relevanten Abrechnungsprozesses.
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Unsere Untersuchung hatte folgende wesentliche Untersuchungshandlungen zum Gegenstand:

e Analyse der Abwicklung der Heizkostenabrechnung 2015 betreffend den Wohnpark Kéin-
Bayenthal von Seiten der Vonovia SE unter Berticksichtigung der sachverhaltsbezogenen
Lieferungen und Leistungen durch den von der Vonovia SE beauftragten Wérmelieferanten
sowie des Warmemessdienstleisters.

e Analyse der Ermittiung und Verteilung von Warmekosten bei den Vonovia SE-Liegenschaften,
die durch den beauftragten Warmelieferanten beliefert werden.

o Aufbaupriifung des internen Kontrollsystems der Vonovia SE bezogen auf den relevanten
Prozess der Heiz- und Warmwasserkostenabrechnung.

Unsere Untersuchungen bezogen sich auf den Zeitraum der Heizkostenabrechnung vom 1. Januar 2015
bis zum 31. Dezember 2015.

Uber die Ergebnisse unserer Untersuchung haben wir gegeniiber der Vonovia SE Bericht erstattet.
Diese Ergebnisse fassen wir wie folgt zusammen:

¢ Unsere Untersuchung hat keine Hinweise auf eine Manipulation der Heizkostenabrechnung
durch die Vonovia SE ergeben. Die Abrechnungen von Warmekosten stellt fiir die Vonovia SE
einen reinen durchlaufenden Posten ohne ékonomischen Ertrag dar. Unsere Untersuchung der
Abrechnungsdokumentation hat die reine Weiterbelastung der Kosten belegt.

e Unsere Untersuchung hat keine Hinweise auf eine Vertuschung von mdglichen Unregelmésig-
keiten und mdéglichen Fehlern in der Heizkostenabrechnung 2015 durch die Vonovia SE
ergeben. Unmittelbar nach Bekanntwerden von mieterseitig gemeldeten Auffalligkeiten bei der
Heizkostenabrechnung Anfang 2017 hat die Vonovia SE sich direkt mit dem relevanten
Waérmelieferanten sowie dem Warmemessdienstleister in Verbindung gesetzt und um
Unterstiitzung bei der Kldrung des Sachverhalts gebeten. Die interne Sachverhaltsdoku-
mentation belegt eine regelmaBige Kommunikation zwischen den beteiligten Parteien zur
Klarung von abrechnungsbezogenen und technischen Fragestellungen. Dariiber hinaus hat die
Vonovia SE im Juni 2017 alle Mieter des Wohnparks Kdln-Bayenthal tiber die Sachverhalts-
kidrung im Zusammenhang mit der Heizkostenabrechnung 2015 informiert und das
Forderungsmanagement diesbeziiglich ausgesetzt. Diese Information erfolgte proaktiv und den
uns bekannten Strafanzeigen sowie der 6ffentlichen Berichterstattung zeitlich deutlich
vorgelagert.
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e Unsere Untersuchung hat keine Hinweise auf eine bewusste Verzégerung der Sachverhalts-
klérung durch die Vonovia SE ergeben. Wir stellen jedoch fest, dass sich die Kommunikation
zur Sachverhaltskldrung zwischen der Vonovia SE und dem Warmelieferanten sowie dem
Warmemessdienstleister sehr zeitaufwdndig iiber mehr als ein Jahr erstreckt hat. So hat die
Vonovia SE die Dienstleister mehrfach an die Zurverfiigungstellung von erbetenen
Informationen erinnern missen. Unseres Erachtens hétte die Bewdltigung des Sachverhalts
fokussierter und effektiver erfolgen kénnen. Entsprechende Handlungsempfehiungen zur
weiteren Optimierung der Abldufe haben wir der Vonovia SE vorgelegt.

e Der allgemeine relevante Prozess der Vonovia SE zur Erstellung der Heiz- und Warmwasser-
kostenabrechnung, einschlieBlich der implementierten Kontrollen, stellt grundsatzlich einen
sachgerechten, ordnungsgemaBen und nachvoliziehbaren Ablauf der Abrechnung sicher. Der
Abrechnungsprozess stiitzt sich hierbei auf den in der kaufméannischen Praxis etablierten Ein-
satz von SAP ERP 6.0 in Verbindung mit einer SAP-basierten Eigenentwicklung zur Steuerung
und Kontrolle der einzelnen Abrechnungsschritte. Handiungsempfehlungen zur Weiterent-
wicklung der Qualitdtssicherung und der Optimierung einzelner Arbeitsschritte haben wir der
Vonovia SE vorgelegt.

e Im Hinblick auf die Methoden zur Ermittlung von Verbrauchsmengen und Energiepreisen stellen
wir fest, dass die Ermittlung von Warmekosten des Warmelieferanten bei den Liegenschaften
der Vonovia SE in mehr als 90% der Félle auf Ablesungen beruht. Schatzungen werden in
Einzelféllen - sofern erforderlich — anhand einer allgemein anerkannten Methodik durchgefiihrt,
die auf der Verwendung von Gradtagen basiert. Eine Schatzung zum 31. Dezember 2015 im
Wohnpark K&ln-Bayenthal ist nach Auskunft des Warmelieferanten deshalb erfolgt, weil zu
diesem Zeitpunkt ein Zugang zum Zahler nicht méglich war und eine Ablesung nicht erfolgen
konnte. Die unterjéhrigen Verbrauchsermittlungen erfolgten Ende Méarz 2015, Ende Juni 2015
und Ende September 2015 durch Ablesungen. Wir haben im Rahmen unserer Untersuchung
keine Hinweise darauf erhalten, dass zwischen der Vonovia SE und dem Wéarmelieferanten
vertraglich vereinbart wurde, fiir die Jahresrechnung jeweils geschétzte Werte zu verwenden.
Der Wéarmelieferant hat im Rahmen unserer Untersuchung die Schiatzmethode gegeniiber der
Vonovia SE offengelegt.

¢ Bei der fir 2015 festgesteliten Abweichung zwischen der vom Warmelieferanten abgerechneten
Liefermenge und den in den Liegenschaften ermittelten Mengen handelt es sich um einen
Sonderfall. Unsere Analysen lassen darauf schlieBen, dass die von dem Warmelieferanten
angewendete zuldssige und branchenliibliche Schatzung im vorliegenden Fall zu einem Ergebnis
gefihrt hat, welches iiber dem tatsdchlichen Verbrauch gelegen hat.
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Fiir die Durchfiihrung des Auftrages und unsere Verantwortlichkeit, auch im Verhéltnis zu Dritten,
gelten die Inhalte unserer Auftragsvereinbarung sowie ergénzend die als Anlage beigefiigten ,Allge-
meinen Auftragsbedingungen fir Wirtschaftspriifer und Wirtschaftspriifungsgesellschaften™ in der
Fassung vom 1. Januar 2017.

Mit freundlichen GriiBen

Deloitte GmbH
Wirtschaftspriifungsgesellschaft

L 6/
Kiinemann / Andras
Wirtschaftspriifer Wirtschaftspriifer

Anlage
Allgemeine Auftragsbedingungen IDW-AAB
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Allgemeine Auftragsbedingungen

fir

Wirtschaftspriifer und Wirtschaftspriifungsgesellschaften
vom 1. Januar 2017

1. Geltungsbereich

(1) Die Auftragsbedingungen gelten fir Vertrige zwischen Wirtschaftspriifern
oder Wirtschaftspriifungsgesellschaften (im Nachstehenden zusammenfas-
send Wirtschaftspriifer* genannt) und ihren Auftraggebern tber Prifungen,
Steuerberatung, Beratungen in wirtschaftlichen Angelegenheiten und sonsti-
ge Auftrdge, soweit nicht etwas anderes ausdricklich schriftlich vereinbart
oder gesetzlich zwingend vorgeschrieben ist.

(2) Dritte kbnnen nur dann Anspriiche aus dem Vertrag zwischen Wirt-
schaftspriifer und Auftraggeber herleiten, wenn dies ausdriicklich vereinbart
ist oder sich aus zwingenden gesetzlichen Regelungen ergibt. Im Hinblick auf
solche Ansprliche gelten diese Auftragsbedingungen auch diesen Dritten
gegeniber.

2. Umfang und Ausfithrung des Auftrags

(1) Gegenstand des Auftrags ist die vereinbarte Leistung, nicht ein bestimm-
ter wirtschattlicher Erfolg. Der Auftrag wird nach den Grundsatzen ordnungs-
maRiger Berufsaustibung ausgefiihrt. Der Wirtschaftsprifer Ubemimmt im
Zusammenhang mit seinen Leistungen keine Aufgaben der Geschéftsfilh-
rung. Der Wirtschaftsprifer ist fur die Nutzung oder Umsetzung der Ergebnis-
se seiner Leistungen nicht verantwortlich. Der Wirtschaftsprifer ist berechtigt,
sich zur Durchfilhrung des Auftrags sachversténdiger Personen zu bedienen.

(2) Die Beriicksichtigung ausléndischen Rechts bedarf — auer bei betriebs-
wirtschaftlichen Priifungen — der ausdricklichen schriftlichen Vereinbarung.

(3) Andert sich die Sach- oder Rechtslage nach Abgabe der abschlieRenden
beruflichen AuBerung, so ist der Wirtschaftsprifer nicht verpflichtet, den
Auftraggeber auf Anderungen oder sich daraus ergebende Folgerungen
hinzuweisen.

3. Mitwirkungspflichten des Auftraggebers

(1) Der Auftraggeber hat daftir zu sorgen, dass dem Wirtschaftspriifer alle fiir
die Ausfilhrung des Auftrags notwendigen Unterlagen und weiteren Informa-
tionen rechtzeitig Ubermittelt werden und ihm von allen Vorgéngen und
Umstédnden Kenntnis gegeben wird, die fur die Ausfahrung des Auftrags von
Bedeutung sein kdnnen. Dies gilt auch far die Unterlagen und weiteren
Informationen, Vorgénge und Umstédnde, die erst wéhrend der Tétigkeit des
Wirtschaftspriifers bekannt werden. Der Auftraggeber wird dem Wirtschafts-
priifer geeignete Auskunftspersonen benennen.

(2) Auf Verlangen des Wirtschaftsprifers hat der Auftraggeber die Vollstén-
digkeit der vorgelegten Unterlagen und der weiteren Informationen sowie der
gegebenen Auskinfte und Erkldrungen in einer vom Wirtschaftspriifer formu-
lierten schriflichen Erkl&rung zu bestétigen.

4, Sicherung der Unabhéngigkeit

{1) Der Auftraggeber hat alles zu unterlassen, was die Unabhangigkeit der
Mitarbeiter des Wirtschaftsprufers geféhrdet. Dies gilt fur die Dauer des
Auftragsverhaltnisses insbesondere fiir Angebote auf Anstellung oder Uber-
nahme von Organfunktionen und fiir Angebote, Auftréige auf eigene Rech-
nung zu Ubemehmen.

(2) Sollte die Durchfiihrung des Aufirags die Unabhangigkeit des Wirtschafts-
prifers, die der mit ihm verbundenen Unternehmen, seiner Netzwerkunter-
nehmen oder solcher mit ihm assoziierten Unternehmen, auf die die Unab-
héingigkeitsvorschriften in gleicher Weise Anwendung finden wie auf den
Wirtschaftspriifer, in anderen Auftragsverhéltnissen beeintréchtigen, ist der
Wirtschaftspriifer zur aulerordentlichen Kiindigung des Auftrags berechtigt.

5. Berichterstattung und miindliche Auskiinfte

Soweit der Wirtschaftspriifer Ergebnisse im Rahmen der Bearbeitung des
Auftrags schriftlich darzustellen hat, ist alleine diese schriftliche Darstellung
mafgebend. Entwirfe schriftlicher Darstellungen sind unverbindlich. Sofern
nicht anders vereinbart, sind mindliche Erklarungen und Auskinfte des
Wirtschaftspriifers nur dann verbindlich, wenn sie schriftlich bestétigt werden.
Erklarungen und Auskiinfte des Wirtschaftsprilfers auflerhalb des erteiiten
Auftrags sind stets unverbindlich.

6. Weitergabe elner beruflichen AuBerung des Wirtschaftspriifers

(1) Die Weitergabe beruflicher AuRerungen des Wirtschaftsprifers (Arbeits-
ergebnisse oder Ausziige von Arbeitsergebnissen — sei es im Entwurf oder in
der Endfassung) oder die Information Uber das Tatigwerden des Wirtschafts-
prfers fur den Auftraggeber an einen Dritten bedarf der schriftlichen Zustim-
mung des Wirtschaftsprifers, es sei denn, der Auftraggeber ist zur Weiter-
gabe oder Information aufgrund eines Gesetzes oder einer behbrdlichen
Anordnung verpflichtet.

(2) Die Verwendung beruflicher Aufterungen des Wirtschaftsprifers und die
Information iber das Tatigwerden des Wirtschaftsprifers fir den Auftragge-
ber zu Werbezwecken durch den Auftraggeber sind unzuléssig.

7. Médngelbeseitigung

(1) Bei etwaigen Méngeln hat der Aufiraggeber Anspruch auf Nacherflillung
durch den Wirtschaftsprifer. Nur bei Fehlschlagen, Unterlassen bzw. unbe-
rechtigter Verweigerung, Unzumutbarkeit oder Unméglichkeit der Nacherfil-
lung kann er die Vergiitung mindem oder vom Vertrag zuriicktreten; ist der
Auftrag nicht von einem Verbraucher erteilt worden, so kann der Auftraggeber
wegen eines Mangels nur dann vom Vertrag zurticktreten, wenn die erbrach-
te Leistung wegen Fehischlagens, Unterlassung, Unzumutbarkeit oder
Unméglichkeit der Nacherfiillung fir ihn ohne Interesse ist. Soweit dariiber
hinaus Schadensersatzanspriiche bestehen, gilt Nr. 9.

(2) Der Anspruch auf Beseitigung von Méngeln muss vom Auftraggeber
unverziiglich in Textform geltend gemacht werden. Anspriiche nach Abs. 1,
die nicht auf einer vorsétzlichen Handlung beruhen, verjahren nach Ablauf
eines Jahres ab dem gesetzlichen Verjdhrungsbeginn.

(3) Offenbare Unrichtigkeiten, wie z.B. Schreibfehler, Rechenfehler und
formelle Mangel, die in einer beruflichen AuRerung (Bericht, Gutachten und
dgl.) des Wirtschaftsprifers enthalten sind, konnen jederzeit vom Wirt-
schaftspriifer auch Dritten gegentiber berichtigt werden. Unrichtigkeiten, die
geeignet sind, in der beruflichen AuRerung des Wirtschaftspriifers enthaltene
Ergebnisse infrage zu stellen, berechtigen diesen, die Aufterung auch Dritten
gegeniber zurtickzunehmen. In den vorgenannten Fillen ist der Auftragge-
ber vom Wirtschaftsprifer tunlichst vorher zu héren.

8. Schweigepflicht gegeniiber Dritten, Datenschutz

(1) Der Wirtschaftsprifer ist nach MaRgabe der Gesetze (§ 323 Abs. 1 HGB,
§ 43 WPO, § 203 StGB) verpflichtet, (iber Tatsachen und Umsténde, die ihm
bei seiner Berufstétigkeit anvertraut oder bekannt werden, Stillschweigen zu
bewahren, es sei denn, dass der Auftraggeber ihn von dieser Schweigepflicht
entbindet.

(2) Der Wirtschaftspriifer wird bei der Verarbeitung von personenbezogenen
Daten die nationalen und europarechtlichen Regelungen zum Datenschutz
beachten.

9. Haftung

(1) Fur gesetzlich vorgeschriebene Leistungen des Wirtschaftsprifers, insbe-
sondere Prifungen, gelten die jeweils anzuwendenden gesetzlichen Haf-
tungsbeschrankungen, insbesondere die Haftungsbeschrénkung des § 323
Abs. 2 HGB.

(2) Sofern weder eine gesetzliche Haftungsbeschrénkung Anwendung findet
noch eine einzelvertragliche Haftungsbeschrankung besteht, ist die Haftung
des Wirtschaftspriifers fiir Schadensersatzanspriiche jeder Art, mit Ausnah-
me von Schidden aus der Verletzung von Leben, Kérper und Gesundheit,
sowie von Schaden, die eine Ersatzpflicht des Herstellers nach § 1
ProdHaftG begriinden, bei einem fahrléssig verursachten einzelnen Scha-
densfall geman § 54a Abs. 1 Nr. 2 WPO auf 4 Mio. € beschrénkt.

(3) Einreden und Einwendungen aus dem Vertragsverhaltnis mit dem Auf-
traggeber stehen dem Wirtschaftspriifer auch gegeniiber Dritten zu.

(4) Leiten mehrere Anspruchsteller aus dem mit dem Wirtschaftsprifer
bestehenden Vertragsverhaltnis Anspriche aus einer fahridssigen Pflichtver-
letzung des Wirtschaftspriifers her, gilt der in Abs. 2 genannte Héchstbetrag
fiir die betreffenden Anspriiche aller Anspruchsteller insgesamt.



(5) Ein einzelner Schadensfall im Sinne von Abs. 2 ist auch bezlglich eines
aus mehreren Pflichtverletzungen stammenden einheitlichen Schadens
gegeben. Der einzelne Schadensfall umfasst sdmtliche Folgen einer Pflichi-
verletzung ohne Riicksicht darauf, ob Schaden in einem oder in mehreren
aufeinanderfolgenden Jahren entstanden sind. Dabei gilt mehrfaches auf
gleicher oder gleichartiger Fehlerquelle beruhendes Tun oder Unterlassen als
einheitliche Pflichtverletzung, wenn die betreffenden Angelegenheiten mitei-
nander in rechtlichem oder wirtschaftichem Zusammenhang stehen. In
diesem Fall kann der Wirtschaftspriifer nur bis zur Héhe von 5 Mio. € in
Anspruch genommen werden. Die Begrenzung auf das Finffache der Min-
destversicherungssumme gilt nicht bei gesetzlich vorgeschriebenen Pflicht-
pritfungen.

(6) Ein Schadensersatzanspruch erlischt, wenn nicht innerhalb von sechs
Monaten nach der schriftlichen Ablehnung der Ersatzleistung Klage erhoben
wird und der Auftraggeber auf diese Folge hingewiesen wurde. Dies gilt nicht
fur Schadensersatzanspriiche, die auf vorsétzliches Verhalten zuriickzufiih-
ren sind, sowie bei einer schuldhaften Verletzung von Leben, Kérper oder
Gesundheit sowie bei Schiden, die eine Ersatzpflicht des Herstellers nach §
1 ProdHaftG begriinden. Das Recht, die Einrede der Verjahrung geltend zu
machen, bleibt unberlihrt.

10. Ergidnzende Bestimmungen fiir Priifungsauftrige

(1) Andert der Auftraggeber nachtréglich den durch den Wirtschaftsprifer
gepriiften und mit einem Bestatigungsvermerk versehenen Abschluss oder
Lagebericht, darf er diesen Bestétigungsvermerk nicht weiterverwenden.

Hat der Wirtschaftspriifer einen Bestatigungsvermerk nicht erteilt, so ist ein
Hinweis auf die durch den Wirtschaftspriifer durchgeftihrte Priifung im Lage-
bericht oder an anderer fir die Offentlichkeit bestimmter Stelle nur mit schrift-
licher Einwilligung des Wirtschaftsprifers und mit dem von ihm genehmigten
Wortlaut zuléssig.

{2) Widerruft der Wirtschaftspriifer den Bestatigungsvermerk, so darf der
Bestétigungsvermerk nicht weiterverwendet werden. Hat der Auftraggeber
den Bestitigungsvermerk bereits verwendet, so hat er auf Verlangen des
Wirtschaftspriifers den Widerruf bekanntzugeben.

(3) Der Auftraggeber hat Anspruch auf fiinf Berichtsausfertigungen. Weitere
Ausfertigungen werden besonders in Rechnung gestellt.

11. Ergdnzende Bestimmungen fiir Hilfeleistung in Steuersachen

(1) Der Wirtschaftsprufer ist berechtigt, sowohl bei der Beratung in steuerli-
chen Einzelfragen als auch im Falle der Dauerberatung die vom Auftraggeber
genannten Tatsachen, insbesondere Zahlenangaben, als richtig und vollstén-
dig zugrunde zu legen; dies gilt auch fir Buchfihrungsauftrége. Er hat jedoch
den Auftraggeber auf von ihm festgestellte Unrichtigkeiten hinzuweisen.

(2) Der Steuerberatungsauftrag umfasst nicht die zur Wahrung von Fristen
erforderlichen Handlungen, es sei denn, dass der Wirtschaftspriifer hierzu
ausdriicklich den Auftrag ilbemommen hat. In diesem Fall hat der Auftragge-
ber dem Wirtschaftspritfer alle fur die Wahrung von Fristen wesentlichen
Unterlagen, insbesondere Steuerbescheide, so rechtzeitig vorzulegen, dass
dem Wirtschaftspriifer eine angemessene Bearbeitungszeit zur Verfigung
steht.

{3) Mangels einer anderweitigen schriftlichen Vereinbarung umfasst die
laufende Steuerberatung folgende, in die Vertragsdauer fallenden Tatigkei-
ten:

a) Ausarbeitung der Jahressteuererkldrungen fur die Einkommensteuer,
Kérperschaftsteuer und Gewerbesteuer sowie der Vermdgensteuererkld-
rungen, und zwar auf Grund der vom Auftraggeber vorzulegenden Jahres-
abschliisse und sonstiger fir die Besteuerung erforderlicher Aufstellungen
und Nachweise

b) Nachpriifung von Steuerbescheiden zu den unter a) genannten Steuern

¢} Verhandlungen mit den Finanzbehdrden im Zusammenhang mit den
unter a) und b} genannten Erklérungen und Bescheiden

d) Mitwirkung bei Betriebspriifungen und Auswertung der Ergebnisse von
Betriebspriifungen hinsichtlich der unter a) genannten Steuern

e) Mitwirkung in Einspruchs- und Beschwerdeverfahren hinsichtlich der
unter a) genannten Steuern.

Der Wirtschaftspriifer beriicksichtigt bei den vorgenannten Aufgaben die
wesentliche vertffentlichte Rechtsprechung und Verwaltungsauffassung.

(4) Erhalt der Wirtschaftsprofer fur die laufende Steuerberatung ein Pau-
schalhonorar, so sind mangels anderweitiger schriftlicher Vereinbarungen die
unter Abs. 3 Buchst. d) und e) genannten Tatigkeiten gesondert zu honorie-
ren.

(5) Sofemn der Wirtschaftsprifer auch Steuerberater ist und die Steuerbera-
tervergutungsverordnung fur die Bemessung der Vergutung anzuwenden ist,
kann eine hohere oder niedrigere als die gesetzliche Verglitung in Textform
vereinbart werden.

(6) Die Bearbeitung besonderer Einzelfragen der Einkommensteuer, Kérper-
schaftsteuer, Gewerbesteuer, Einheitsbewertung und Vermdgensteuer sowie
aller Fragen der Umsatzsteuer, Lohnsteuer, sonstigen Steuern und Abgaben
erfolgt auf Grund eines besonderen Auftrags. Dies gilt auch fiir

a) die Bearbeitung einmalig anfallender Steuerangelegenheiten, z.B. auf
dem Gebiet der Erbschaftsteuer, Kapitalverkehrsteuer, Grunderwerbsteuer,

b} die Mitwirkung und Vertretung in Verfahren vor den Gerichten der Fi-
nanz- und der Verwaltungsgerichtsbarkeit sowie in Steuerstrafsachen,

c) die beratende und gutachtliche Tatigkeit im Zusammenhang mit Um-
wandlungen, Kapitalerhéhung und -herabsetzung, Sanierung, Eintritt und
Ausscheiden eines Gesellschafters, Betriebsverduferung, Liquidation und
dergleichen und

d) die Unterstiitzung bei der Erftillung von Anzeige- und Dokumentations-
pflichten.

(7) Soweit auch die Ausarbeitung der Umsatzsteuerjahreserkldrung als
zusitzliche Titigkeit ibernommen wird, gehort dazu nicht die Uberpriifung
etwaiger besonderer buchmaRiger Voraussetzungen sowie die Frage, ob alle
in Betracht kommenden umsatzsteuerrechtlichen Vergiinstigungen wahrge-
nommen worden sind. Eine Gewahr fiir die volisténdige Erfassung der Unter-
lagen zur Geltendmachung des Vorsteuerabzugs wird nicht Gbernommen.

12. Elektronische Kommunikation

Die Kommunikation zwischen dem Wirtschaftspriifer und dem Auftraggeber
kann auch per E-Mail erfolgen. Soweit der Aufiraggeber eine Kommunikation
per E-Mail nicht wiinscht oder besondere Sicherheitsanforderungen stelit, wie
etwa die Verschlisselung von E-Mails, wird der Auftraggeber den Wirt-
schaftspriifer entsprechend in Textform informieren.

13. Vergiitung

(1) Der Wirtschaftspriifer hat neben seiner Gebihren- oder Honorarforderung
Anspruch auf Erstattung seiner Auslagen; die Umsatzsteuer wird zusétzlich
berechnet. Er kann angemessene Vorschiisse auf Vergiitung und Auslagen-
ersatz verlangen und die Auslieferung seiner Leistung von der vollen Befrie-
digung seiner Anspriiche abhdngig machen. Mehrere Auftraggeber haften als
Gesamtschuldner.

(2) Ist der Auftraggeber kein Verbraucher, so ist eine Aufrechnung gegen
Forderungen des Wirtschaftsprifers auf Vergltung und Auslagenersatz nur
mit unbestrittenen oder rechtskréftig festgestsliten Forderungen zulassig.

14, Streitschlichtungen

Der Wirtschaftsprlfer ist nicht bereit, an Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle im Sinne des § 2 des Verbraucherstreitbeile-
gungsgesetzes teilzunehmen.

15. Anzuwendendes Recht

Far den Auftrag, seine Durchfihrung und die sich hieraus ergebenden An-
spriiche gilt nur deutsches Recht.



