FACHTAGUNG

KI-KONFERENZ 2024: EINSATZ KUNSTLICHER
INTELLIGENZ IN DER WOHNUNGSWIRTSCHAFT

TERMIN
05. Dezember 2024 von 09:45 bis ca. 16:35 Uhr

VERANSTALTUNGSORT

Hotel Berlin, Berlin
LUtzowplatz 17 | 10785 Berlin
www.hotel-berlin.de

Parkmoglichkeiten:
- Hoteleigenes Parkhaus
- Einfahrt Uber StraBe

ONLINE-ZUSCHALTUNG

Sie entscheiden, ob Sie in Prasenz vor Ort oder digital
im virtuellen Raum teilnehmen! Kreuzen Sie einfach
bei lhrer Anmeldung ,Prasenz” oder ,Online“ an.

O Ich mdchte in Prasenz teilnehmen.
O Ich mdchte online teilnehmen.

Name/Vorname

E-Mail (Pflichtangabe)

PREIS

BBA-Mitglieder 680 €
Normalpreis 850 €

Der Veranstaltungspreis schlieBt Unterlagen und
Verpflegung ein.

ORGANISATION & ANMELDUNG

Julian Schindele
T: 030 23 08 55-22
julian.schindele@bba-campus.de

KONZEPTION & MODERATION

Christine Gottschalck
T: 030 23 08 55-19
christine.gottschalck@bba-campus.de

Position im Unternehmen

Telefon

Stempel/Unterschrift/Datum

O Ich mochte den Newsletter der BBA erhalten. Bitte senden Sie mir diesen an die angegebene E-Mail-Adresse.

Teilnahmebedingungen

Die Anmeldungen werden nach der Reihenfolge ihres Eingangs berlcksichtigt. Sie erhalten von
uns eine digitale Anmeldebestatigung. Bei Rucktritt von der Anmeldung bis 14 Tage vor Beginn
der Veranstaltung erheben wir eine Bearbeitungsgebuhr in Hohe von 35 €, danach ist der ge-
samte Betrag fallig. Sie kdnnen auch eine Vertretung entsenden. Wir behalten uns bis 14 Tage vor
Veranstaltungsstart vor, die Veranstaltung abzusagen bzw. das Programm ggf. zu andern. Im

Rahmen der Veranstaltung kénnen Fotografien zur Dokumentation erstellt werden, die eventuell in

Print- und Online-Medien weiterverarbeitet werden.

Ihre Daten
Ihre Daten werden von der BBA - Akademie der Immobilienwirtschaft e. V. zur Organisation der
Veranstaltung verwendet und zu keinem Zeitpunkt an Dritte weitergegeben. Wir nutzen Ihre Daten

auch, um Sie Uber unsere zukUnftigen Veranstaltungen per Brief oder E-Mail zu informieren. Sollten

Sie mit der Nutzung flr Veranstaltungsinformationen nicht einverstanden sein, streichen Sie bitte
entsprechende Satzteile oder setzen Sie sich mit uns in Verbindung (info@bba-campus.de |
T: 030 23 08 55-0). Sie kénnen der Nutzung jederzeit widersprechen.

Widerrufsbelehrung ausschlieBlich fir Verbraucher*innen

Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ab Datum des Vertragsabschlusses ohne Angabe von Griin-
den diesen Vertrag zu widerrufen. Um |hr Widerrufsrecht auszuliben, mussen Sie die BBA durch
eine eindeutige Erklarung schriftlich (Brief oder E-Mail) Uber Ihren Entschluss informieren und lhre
Erklarung vor Ende der Widerrufsfrist absenden. Sie erhalten von der BBA umgehend eine Wider-
rufsbestatigung. Wenn Sie den Vertrag widerrufen, werden wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von
Ihnen erhalten haben, binnen 14 Tagen ab dem Tag zurlickzahlen, an dem die Mitteilung Gber Ihren
Widerruf bei uns eingegangen ist. Die Rlckzahlung erfolgt Uber dasselbe Zahlungsmittel, die Sie
bei lhrer Transaktion verwendet haben, es sei denn Sie haben etwas anderes vereinbart. Es entfallen
keine Entgelte fur die Rickzahlung. Startet unsere Lerndienstleistung bereits vor Ablauf Ihrer Wider-
rufsfrist und haben Sie verlangt, dass Sie an der Lerndienstleistung bereits vor Ablauf der Widerrufs-
frist teilnehmen kdnnen, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil
der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Auslibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses
Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistung im Vergleich zum Gesamtumfang der im
Vertrag vorgesehenen Dienstleistung entspricht. Startet die Lerndienstleistung bereits vor Ablauf
Ihrer Widerrufsfrist, bitten wir Sie daher, uns schriftlich Ihr Verlangen mitzuteilen, unsere Lerndienst-
leistung vor Ablauf der Frist wahrnehmen zu wollen. Ein entsprechendes Formular finden Sie auf
unser Website unter http://www.bba-campus.de/footer/teilnahmebedingungen.html
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FACHTAGUNG

KI-KONFERENZ 2024:

EINSATZ KUNSTLICHER INTELLIGENZ IN DER WOHNUNGSWIRTSCHAFT

am 05. Dezember 2024

ZUR TAGUNG

Generative Klnstliche Intelligenz ist
angekommen. In der Gesellschaft, in der
Kultur, in der Wirtschaft. Auch in lhrem
Unternehmen? Ganz bestimmt!
Erhebungen zeigen, dass sieben von
zehn Mitarbeitenden, die KI-Werkzeuge
bei der Arbeit nutzen, dies tun, ohne dass
diese von den Unternehmen bereit-
gestellt werden. Ein Grund mehr, um sich
mit der gezielten EinfUhrung von Kl zu
beschaftigen. Klnstliche Intelligenz ist
aber vor allem Treiber von Innovation:
KI-Lésungen tragen in vielen Bereichen
dazu bei, die Ablaufe effizienter zu
gestalten und den Zeitaufwand flr
Standardaufgaben zu reduzieren. Doch
wie fangt man an? Welche Schritte sind
notwendig, welches Know-How muss
vorhanden sein? Lassen sich Einzel-
I6sungen verwirklichen? Diesen und
weiteren Fragen widmen wir uns am
Vormittag. Am Nachmittag geht es dann
auf zur KI-Rallye. Hier stellen wir lhnen
aus verschiedenen Bereichen der
Wohnungswirtschaft Losungen mit K-
Unterstitzung vor und geben Ihnen die
Gelegenheit, mit den Expert*innen vor
Ort in den intensiven Austausch zu
gehen.

ZIELGRUPPE

Geschaftsfihrer*innen, Vorstande und
FUhrungskrafte sowie Fachkrafte aus
kommunalen Wohnungsunternehmen,
Immobiliengesellschaften und
Wohnungsgenossenschaften

09:45 UHR - 10:00 UHR | CHRISTINE GOTTSCHALCK
BegriBung und Eréffnung

KI IST GEKOMMEN, UM ZU
BLEIBEN

10:00 UHR - 11:00 UHR | PROF. DR. CHRISTINA

KRATSCH

Generative Kl: Wissen ist Macht - so bringen Sie

Kinstliche Intelligenz in Ihr Unternehmen

— Kulnstliche Intelligenz 2024 - noch realistischer,
noch mehr Moglichkeiten? Die Entwicklung in
den letzten 12 Monaten

- Generative Kl trifft Unternehmensdaten: LLMs
kurz erklart, was wei3 ChatGPT, wie kann ich ihm
mehr beibringen?

- Ein Hammer, viele Nagel - Identifizierung von Use
Cases im eigenen Unternehmen: Kategorien
kennen, Innovations-Leitfaden nutzen, aus
Praxisbeispielen lernen

- Einblick: Multi-Agenten-Systeme (,Teams von
Bots*)

- Strategische Wahl oder schnelle ProblemIdsung?
Vorgehensweise mit Top-Down- oder Bottom-
Up-Ansatz

- Inden laufenden Betrieb: Tipps zur Auswahl der
Modelle, Compliance, rechtliche
Rahmenbedingungen, Nachhaltigkeit

- Ausblick: Was kann GPT 5.0? Wo steht die
Forschung? Welche Entwicklungen erwartet die
Wohnungswirtschaft?

KAFFEEPAUSE

11:30 UHR -12:30 UHR | LENA KAROHS UND MERVAN

MIRAN

Immer ansprechbar: Chatbot Hilfsbert -

Praxisbeispiel fur die Einfihrung von Kl im

Unternehmen

— Zu Beginn essenziell - Voraussetzungen fUr ein
erfolgsversprechendes Kl-Projekt

- Mieterkommunikation in der Analyse: Was ist uns
wichtig?

- Know-How einkaufen - Kriterien fir die
Partnerauswahl

- Indie Umsetzung - erste Erfahrungen aus dem
Pilotenmodus

- ERP-Anbindung und weitere technische Fragen

- Hilfsbert im Einsatz — und im Fortbildungsmodus

- Erfolgreicher Auftakt fir mehr KI: Unsere
nachsten Projekte

MITTAGSPAUSE

AUF ZUR KI-RALLYE

13:30 UHR - 13:50 UHR | SARAH SCHLESINGER
Kick-off

13:50 UHR - 14:30 UHR | SARAH SCHLESINGER

Schnelle Einblicke in innovative Lésungen

- Plentific: Schnelles Schadensmanagement

- Lumoview: Beschleunigte Prozesse mit digitalem
Bestand

- Beyond Tech: Datenbasiert entscheiden

- Weitere Anbieter angefragt

14:30 UHR - 15:00 UHR | PLENUM
Working Groups - im Austausch mit den Anbietern

KAFFEEPAUSE

15:25 UHR - 15:45 UHR | PLENUM
Ergebnisprasentation

15:50 UHR - 16:20 UHR | PANEL
Diskussion im Fishbowl-Format

16:20 UHR - 16:35 UHR | FEEDBACK & SCHLUSSWORT

IMMOBILIENAKADEMIE

MODERATION KI-RALLYE

Sarah Schlesinger
Geschaftsfihrende Gesellschafterin bei
blackprintpartners, Frankfurt am Main

REFERENT*INNEN

Lena Karohs
Geschaftsflhrerin, Hilfswerk-Siedlung
GmbH, Berlin

Prof. Dr. Christina Kratsch

Professorin flr Kinstliche Intelligenz und
Software-Engineering an der Hochschule
flr Technik und Wirtschaft Berlin

Mervan Miran
Geschaftsfiihrer von Bots4You,
Mudersbach

DAS KONNTE SIE AUCH
INTERESSIEREN!

Einsatz von Kl im Unternehmen: Der
rechtliche Rahmen am 17. Januar 2025
Es werden Themen wie Datenschutz,
Haftung, Urheberrecht und arbeits-
rechtliche Fragestellungen behandelt.

ONLINE-Seminar: Kl und Datenschutz -
was ist beim Einsatz von generativen
Kl-Anwendungen zu beachten?

am 12. Mai 2025

Ziel dieses Seminars ist die
Sensibilisierung fur einen DSGVO-
konformen Umgang mit KI-Werkzeugen.

Alle Infos unter: www.bba-campus.de

WIR BILDEN IMMOBILIENWIRTSCHAFT
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