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Die Wohnungswirtschaft Frankfurt (Oder) GmbH wird sich auch in diesem Jahr wieder
aktiv am Stadtteilfest Nord am 7. September 2012 ab 14:00 Uhr auf dem Hansaplatz
beteiligen. Der "Mieterstammtisch der WOWI" hat Premiere: In einer offenen
Gesprachssituation konnen unsere Mieter Fragen an ihre Kundenbetreuer und an die
Geschaftsfihrung stellen oder Probleme benennen. Dabei geht es nicht darum,
Versprechungen zu machen", verdeutlicht der Geschéaftsflihrer des Unternehmens, Boris
Toppe. "Vielmehr wollen wir Verlasslichkeit, das Zuhoren und Kimmern demonstrieren.
Damit wollen wir unseren Kunden Wertschatzung entgegen bringen und sehen sie mit
ihren berechtigten Anspriichen als Partner mit wichtiger Wohnerfahrung", so Toppe. Er
versichert, dass sehr zeitnah die entsprechenden Riickmeldungen an die Mieter erfolgen
werden, sofern eine unmittelbare Klarung vor Ort nicht moglich ist.Diese neue
Veranstaltungsreihe wird 2013 fortgesetzt. In allen Stadtteilen von Frankfurt (Oder) wird
jeweils einmal im Jahr ein "Mieterstammtisch der WOWI" fiir ca. zwei Stunden vor Ort sein,
an dem die Geschéaftsfiihrung und die zustandigen Mitarbeiter Rede und Antwort stehen
werden. Selbstverstandlich ist die WOWI auch an der Gestaltung des Stadtteilfestes aktiv
beteiligt und lIadt ihre Mieter zu Kaffee und Kuchen recht herzlich ein. Damit méchte sich
das Unternehmen fur ihre oft jahrelange Treue bedanken und gleichzeitig ihre neuen
Kunden in diesem Stadtteil begriiBen.
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