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Das von der GESOBAU betriebene Service-App für Reparaturen im Wohnungsbestand hat
das Prädikat "Best of 2012" erhalten. Dies entschied im März 2012 eine Experten-Jury,
welche aus insgesamt 2.500 Bewerbungen in 40 Kategorien eine Spitzengruppe der
innovativsten IT-Lösungen mit dem höchsten Nutzwert für den Mittelstand prämierte.
Schirmherren des Wettbewerbs sind die Bundesbeauftragte für Informationstechnik der
Bundesregierung, Cornelia Rogall-Grothe, und die IBM Deutschland GmbH. Mit dem nun
ausgezeichneten App ist es den Mietern der GESOBAU möglich, Reparaturbedarf in ihren
Wohnungen und Häusern einfach und bequem per Smartphone zu melden. Dies ist ohne
jegliche Bindung von Uhrzeit und Ort möglich, wobei gleichzeitig durch eine unmittelbare
Schnittstelle zu den vertraglich gebundenen Firmen eine unbürokratische und schnelle
Reparaturabwicklung ermöglicht wird.Der App ist im iTunes-Store kostenlos erhältlich. Der
Nutzer muss vor der ersten Nutzung lediglich einmalig seine E-Mail-Adresse beim
Kundenservice der GESOBAU hinterlegen.
https://bbu.de/beitraege/innovatives-app-der-gesobau-wird-mit-praedikat-best-2012-ausgezeichnet
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