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Anfang Februar hat Wirtschaftsenator Harald Wolf ein neues Internet-Portal vorgestellt,
das künftig Berliner Firmen und Firmengründern den Umgang mit den Behörden des
Landes erheblich erleichtern soll: Der "Einheitliche Ansprechpartner" soll als zentrale
Anlaufstelle der Wirtschaftsverwaltung alle relevanten Informationen bündeln und online
zugänglich machen. Für die Unternehmen soll das bedeuten: Schneller Service aus einer
Hand statt langer Wege. Genehmigungsverfahren per Mausklick erledigen. Formulare über
ein Kundenportal abrufen. Dabei soll die gesamte Abwicklung von Genehmigungen
elektronisch erfolgen, sodass Unternehmer von ihrem Schreibtisch aus Formalitäten
regeln, Informationen erhalten oder Anträge stellen können. Die Entwicklung des
elektronischen Einheitlichen Ansprechpartners ist ein weiterer Schritt zum Ausbau des
eGovernment-Angebotes des Landes Berlin und ein wichtiger Meilenstein des
Senatsprogramms "ServiceStadt Berlin". Zugleich werden mit den technischen
Komponenten auch die Möglichkeiten einer Nachnutzung für andere
Bürgerdienstleistungen geschaffen. Mit den künftigen zentralen Anlauf- und
Beratungsstellen in den bezirklichen Ordnungsämtern sind auch dort die
organisatorischen Voraussetzungen für eine reibungslose Abwicklung des
Genehmigungsverfahren gegeben.Durch die Kooperation mit der Industrie- und
Handelskammer zu Berlin, der Handwerkskammer Berlin und dem Deutschen
Gewerkschaftsbund erweitert sich das Service-Angebot für Unternehmen um
Informationen über Unternehmensgründungen oder zu Fragen von Fördermitteln.
Beschäftigte haben die Möglichkeit, Informationen über arbeits- und sozialrechtliche
Bestimmungen zu erhalten. Der Einheitliche Ansprechpartner im Netz:www.ea.berlin.de
https://bbu.de/beitraege/neuer-online-service-fuer-berliner-firmen
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