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Seit dem 11. Marz 2019 ist die Hilfswerk-Siedlung GmbH (HWS) mit einer eigenen App flir
Mieter*innen und Mietinteressenten*innen auf dem Markt, die gemeinsam mit der Firma
PROMOS consult entwickelt wurde. Mit der HWS-App haben die Mieter*innen jederzeit die
Maoglichkeit, einen Schaden oder Mangel in ihrer Wohnungen 24 Stunden am Tag schnell
und bequem zu melden. Zudem stehen die personlichen Mietdokumente, wie
beispielsweise Mietvertrag und Nebenkostenabrechnung, fiir eine reibungslose
Mieterkommunikation zur Verfligung.

Mit dem Wohnungsfinder konnen die Interessenten*innen besonders einfach nach
passenden Wohnungen suchen.

Beim 14. OpenPromos Anwederforum vom 27. bis 28. Marz 2019 in Berlin stellte die
Geschaftsfuhrung der Hilfswerk-Siedlung GmbH, J6rn von der Lieth und Dorit Brauns, eine
Besonderheit der App vor: Eine digitale Spendenfunktion fiir die Mieter*innen und Mieter.
Zum Start der Spendenfunktion liberreichten Jorn von der Lieth und Dorit Brauns einen
groBzigige Betrag in Hohe von 10.000 Euro an die Organisation ,Brot fiir die Welt", die seit
Jahren von der HWS unterstlitzt wird. Die Spendenfunktion ermoglicht den Mieter*innen,
zum Beispiel das Guthaben der letzten Betriebskostenabrechnung an ,Brot flr die Welt" zu
spenden.

Die HWS-App kann kostenlos im App Store oder im Google play Store heruntergeladen
werden.
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