
SWG lädt zum zweiten Mieterstammtisch in Strausberg

01.11.2021 Fachinformation

Wir kommen ins Gespräch: Unter diesem Motto veranstaltete die Strausberger
Wohnungsbaugesellschaft mbH am 27. Oktober 2021 ihren zweiten Mieterstammtisch. Das
Ziel: Mit den Mieterinnen und Mietern ins Gespräch kommen, auf deren Bedürfnisse
eingehen, ihre Anliegen aufnehmen und abseits des normalen Verwaltungsbetriebes
Aufgaben für die tägliche Arbeit mitnehmen.

Eingeladen waren alle Mieterinnen und Mieter des Nord /Ost-Bereiches, rund um die
Hohensteiner Chaussee.

Markus Derling, Geschäftsführer: „Es ist uns wichtig, dass sich unsere Mieterinnen und
Mieter wohl fühlen und sich in guten Händen wissen. Wir möchten in lockerer Form bei
Kaffee und Kuchen in regelmäßigen Abständen und direkt im jeweiligen Kiez eine
besondere Form der Kommunikation anbieten, damit auch ein
Zusammengehörigkeitsgefühl vermitteln.“

Der Geschäftsführer, die Quartiersverwalter und Hausmeister aber auch Mitarbeitende
aus jedem Fachbereich des Unternehmens standen „Rede und Antwort“, nahmen Hinweise
entgegen. Das SWG-Versprechen: zu jedem Anliegen gibt es zeitnah eine verbindliche
Antwort.

Markus Derling: „Wir freuen uns, dass viele Mieterinnen und Mieter unserer Einladung
gefolgt sind und nehmen eine Reihe konkreter Anliegen und Ideen mit. Das Format
„Mieterstammtisch“ wird angenommen und deshalb gibt es auch im nächsten Jahr die
Fortsetzung. Wir hoffen so, den Kontakt zu unseren Mieterinnen und Mietern zu
intensivieren und eine vertrauensvolle Basis für viele weitere Jahre als zufriedene Mieter
einer SWG-Wohnung zu schaffen.“

Mieterstammtisch bei der Strausberger Wohnungsbaugesellschaft mbH; Foto: Andreas
Prinz 
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